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Szemelyzeti felelosok tovabbkepzese

$2akmai talalkozo a bécsi Austria Centerben

Miiller iir az értékesitési részlegtdl textilszakuvdsdrra készil, a fonikiink pedig Bologndba utazik egy divat-
szakkidgllitdsra” - erdsiti meg Mustermann személyzeti vezetd asszony az Outlookban irottakat, majd felveszi
a kagylot, és tdrcsdz. A fonoke van a vonal masik végén, akit arra kivin emiékeztetni, bogy november 12-én és

13-an Bécsben, az Austria Centerben tartandd szakvdsdrra eziittal é maga, a slyzeti

i lesz bivatall

Mayer tir exkuzdlja magdl. Az, bogy a HR-osztdlynak is van szakvdsdra, az 6 szdamdra is sijdonsdg.

A mult év novembere 6ta Muster-
mann asszony nincs egyediil a proble-
méjival. Akkor 1916 HR-felelds litoga-
tott el az attord rendezvénynek szimi-
th bécsi Personal Austria Szakvisirra.
A litogatdk kozott az ligyvezetdk mel-
lett fejvadiszok, illetve HR-vezetdk és
tovibbképzési megbizottak 1s képvisel-
tették magukat, Alexander Petsch, a va-
sarszervezd Messe Management GmbH
iigyvezetdje szerint hagyominyt fog-
nak teremteni. A személyzeti szakem-
bereknek mformaciora van szikségiik.
Tapasztalhatjuk, hogy a cégeknél egyre
jobban felértékelddik a huminerdfor-
ris. Ennek kovetkeztében az emberi-
erdforrissmenedzsment is jelentds fej-
16désnek indult.

A szervezdk erre az évre tébb mint
2000 szakmai latogatét varnak, A 2003,
évi szakmai ralilkozd kildrdsai tehde
jomak igérkeznek. Az eldzd évi 82-es
kiallitbszdm 160-ra emelkedik. Ennck
eredményeként a Personal Austria idén
mir négy témakdrben kinil személy-
zeti szoftvercket, emberierdforris-ta-

dis kulcsar. Sok cégnél mindenesetre
alibecsiilik ennek a jelentdségét. Ha ki
is kérik az alkalmazottak véleményet,
az gyakran nem artikulilodik egyértel-
milen. A Nextpractice két modult is ki-
dolgozott, amelynek segitségével a dol-
gozdk intuitiv tuddsa és Oszinte vile-
ménye felszinre hozhatd. Ennek segit-
segevel a vallalkozas sajat katfobal es
erdbdl rovabb tud fejlddni. Az egyiite-
mitkadés a villalkozdsfejlesztés mellett
a vallalkozisi kultdra fejlesztesehez is
hozzajirul,

Egy misik eldadis is hasonld témit
dolgoz fel. Eugen Krammer, a Vezetok
Gazdasigi Forumardl arra fogja a hall-
gatosagit megkérni, hogy allitsik szem-
be a menedzser klasszikus archetipusit
annak modern viltozatival, Krammer
czzel szint is vall. Nem a rovid tavi cél-
okat, hanem a szervezetek folyamatos
fajldését tartja szem eldtt. A modern
menedzser idejében elkezd gondoskod-
ni az utddjirdl, védelmezi és timogatja
&t Es teszi mindezt a nyugdijazisa utin

is. Krammer szerint ennek a vezetdi
L

nicsadist, HR-szolgiltatisir
tovibbképzést, tréninget

yitdst és

tip jobbak a nevelési képességei.

A tivolbél ugyanis teljesen dtértékeldd-
nek a problémak, ahhoz képest, amikor
még & maga is a szervezet része volt,

Egy harmadik elGadis jogi szempont-
bél foglalkozik a menedzsmentszerzd-
désekkel. Az eldadd dr, Alexandra Knell
lesz a Dorda Brugger & Jordis Ugyvédi
Iroditdl. Tobbéves tapasztalatbol tudia,
milyen nagy teriiletrdl is van itt 526, &
azzal is tisztiban van, milyen tanicsok-
nak veszik hasznat a személyzen felels-
sitk. Az eldadisok litogatisa egyébként
ingyenes, illetdleg azt a visirbelépdk ara
magaban foglalja.

Aki a www.personal-austria.at honla-
pon megtekinti az eldadisprogramot,
taldl még IT-témakkal, személyzeti szol-
gltatissal kapesolatos & sok egyéb mis
informaciét is. A honlap a gyakorlati
HR-munkival kapcsolatos tovibbi tip-
peket is nydj. Minden hénapban j
téma keriil teritekre, és ellendrzé listik
is letilthetk. A Personal Austria mot-
tojihoz hiven: Megerdsitésre keriil a
HR-munka gerince”,

Srerasie Heiwe,
serinG Misse Mamacesent GueH

& innovicids technikikat
minden mennyiségben, Ez
érvényes arra a szakmai
forumra is, amelynek ke-
retében a HR-teriiler szak-
emberei adnak el6. Tobb
mint 50 ilyen eldadisra
keriil sor.

Hallani lehet majd tob-
bek kozdtt arrdl, miként
képezhetdk tovibb a cég
alkalmazottai  konzulen-
sekké, A Nextpractice cég
eléadisinak alapkoncep-
cidia, hogy gyakran az al-
kalmazotti dllominy sorai-
ban taliljuk meg a megol-
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