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m aktuellen HR-Thema
das WdF jedes Jahr
nchenevent ,Personal
Im. Praxisforum der
eleuchteten heuer mit
Doris  Perg ({Odgers
)} und Mag. Ulrike
rsonalleiterin bei der
) zwei Praktikerinnen,
aktiv Paritat im Mana-
erreichen kann.

instieg lieferte Mag. Perg die
nisse der deutschen ,Chefin-
e?. Dabei wurden die Karrieren
Tepmanagerinnen beleuchtet,
m Fazit: Familie ist kein Karrie-
Frauen im Topmanagement
ich diese sowoh! organisieren
leisten. Allerdings ,hdngen
nderbar ausgebildete Frauen
bteitungsleiter-Ebene fest”, wie
hrte. Denn der |, letzte Schritt
hyerste”.

*h brauche es mitunter einen
r Personalabteilung, eine geeig-
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Wege zur Patitdt in der Fiihrung diskutiertdn Mag, Doris Perg und
Mag. Ulrike Wei mit Moderator Mag. Rolan i

nete Frau flir gine Fithrungsposition zu inte-
ressieren”, bestitigte Mag, Ulrike WeilR,
Bei Baxter sel die Produktion sehr ménner-
lastig, Forschung und Qualitatssicherung
eher weiblich dominiert, aber in Summe hélt
man fast auf den Mitarbeiter genau bei 50:50.
Es habe daflr aber kein gigenes Forderpro-
gramm gegehen, wichtig waren vor allem
die positiven Vorbildet im eigenen Haus.

Dass sich Karenzzeiten als Karriere-Wende-
punkt entpuppen, verhindert man durch in-
dividuelle Riickkehrplane mit jeder einzel-
nen der rund 200 Mitter, die das pro Jahr
in ihrem Unternehmen betrifft. Mag. Weif3

Fola . Gieaf

selbst kehrte nach siehen Monaten Ka-
renz wieder zuriick. Zum einen sei dies
in der Familie immer tblich gewasen,
zum anderen fiihrt Baxter einen ,Be-
triehskindergarten, der die Kinder ab
dem ersten Lebensjahr nimmt, das
macht die Dinge etwas einfacher”.

Mag. Perg unterstrich die aktive Rol-
le der Unternehmen, denen , die Wahl
zwischen 40 % einer tollen Kraft und
0 % davon” oft nicht so bewusst sei:
»E8 gibt so viele FulRangeln im Leben
einer Frau, die Ober die Kinderbetreu-
ung hinausgehen. Das sind viele Din-
ge, wo Unternehmen helfen kénnen,
diese gute Frau im Betrieb zu halten”. Par-
sanfich interviewe sie im Executive Search
Frauen ,tiefer und breiter. Wie sieht thr Um-
feld aus? Welche Zukunftspldne haben
Sie?”,

Nicht zu vernachlassigen, so die beiden
Mutter unisono: Frauen erwerben auch vie-
e Kompetenzen zu Haus, bei drei Kinder
etwa gehort Konfliktldsung zum Tagesge-
schaft und Sie kdnnen niemanden bevor-
zugen”. Diese Bereicherung werde auch
immer mehr gesehen, ,ich stelle ver-
mehrt fest, dass die Klienten bitten, Kan-
didaten ausgewogen zu prasentieren”. <<
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Personalarbeit wird international. So
unumstéfRlich diese Feststellung von
wirl Qsterreich-Leiter Dr. Michael Land-
ertshammer ist, so unterhaltsam ist das
Hoppala, mit dem Leiner/Kika-Personal-
leiter Manfred Monsberger mogliche Fett-
népfchen am Beispiel CEE illustrierte, Wer
dort nimlich missioniere, in Osterreich
wiirde ein Marktleiter persénlich Papierln
vom Boden aufheben, eritet Unverstand-
nis und Ablehnung. Nur wenige Kilometer
hinter der Landesgrenze wiirde ein Markt-
leiter damit sein Gesicht vor der Mann-
schaft verlieren. Die Lésung lautet natiir-
lich, einen Mitarbeiter mit dem Entfernen
des unerwiinschten Papierls zu beauftra-
gen.

FPeingefiihl, Flexibilitit und die Mitarbeiter
dort abholen, wo sie stehen, sind die Um
und Aufs von erfolgreichem Bildungsex-
port. Jedes zweite heimische Unternehmen
pllegt Geschiftskontakte mit dem Ausland,
10% haben dort Niederlassungen, Oster-
reich ist Nummer eins der CEE-Investoren.
Erst jetzt wird auch Bildung als Exportgut
betrachtet, dabei, so Landertshammer, »ist
Bildung eine Dienstleistung wie jede ande-
re auch.« Ein Kardinalfehler sei, alle Lin-
der iiber einen Kamm zu scheren, berichtet
‘I'rainerin Margit Wendelberger.

Den Nutzen beziffern

Es ist nicht einfach, Weiterbildung in Geld
zu bewerten. Landertshammer zitiert eine
Befragung unter 2500 heimischen Betrie-
ben, welche aufgrund von Bildungsdefizi-
ten der Mitarbeifer im Jahr 2009 Auslands-
geschifte in der Hohe von 7,7 Milliarden
Euro oder 6% der Exportquote eben nicht
machen konnten.

Margit Wendelberger berichtet von ur-
spriinglich als Marketingseminare ge-
planten Trainings fisr Kunsthandwerk-Ex-
porteure auf der indonesischen Insel Bali:
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»Nach kurzer Zeit hat sich herausgestellt,
dass sie eigentlich Nachhilfe in Unterneh-
mensfithrung brauchen.« Die Handwerker
lernten, européische Qualititsstandards zu
akzeptieren und Synergien wie gemeinsa-
me Containerlieferungen nach Europa aus-
zuniitzen. Alles fraglos Ergebnisse der Trai-
nings, aber schwer in der Bilanz als solche
herauszufiltern.

Wichtig sind auch die schwierig zu bezif-
fernden Recruiting-Vorteile. Landerts-
hammer verweist auf 240000 fehlende
Arbeitskrifte in den kommenden Jahren -
CEE gilt als ungenutzie Personalressource,
Manfred Monsberger pflichtete bei: »Wer
weder Weiterbildung noch Karriereoptio-
nen anbietet, findet keine Leute mehr.« Ex
schitzt den Mehrumsatz durch ‘Iraining
auf 10 bis 15 %: »Unternehmen, die PE be-
treiben, sind in allen Kennzahlen erfolg-
reicher - aber es ist schwierig, den Erfolg
direkt auf die Weiterbildung zuriickzufith-
ren.«

Geschéftsflihrung tiberzeugen

Drei Tipps geben die Diskutanten den Zu-
horern mit auf den Weg. Wendelberger
empfiehlt, demn Management eine kompri-
mierte Version des Trainings angedeihen
zu lassen: »Wenn sie es kennen, stehen sie
dahinter. Oft blockieren sie nur, um sich
keine Blofle zu geben.«

wirt Osterreich-Leiter Landertshammer
weifl von der Wirkung international aner-
kannter Zertifikate und rdt, diese Stan-
dards im Auge wu behalten. Leiner/Kika-
Personalchef Monsberger empfiehlt eine
Politik der kleinen Schritte; »Wer sich nicht
laufend mit PE beschaftigt, weifl nicht, was
sie bewirkt. Kleine Erfolgsbeweise erzeu-
gen Commitment.« Nebeneffekt: Sie halten
auch die Mitarbeiter bei der Stange, die
dann leichter ihre Wochenenden fiir die
Trainings opfern. [

BILDUNG UND GELD

ie Bildung die Kassa
kling

eln lasst

»Exportschlager Bildung?
Personalentwicklung am
internationalen Priifstanc.«
Andrea Lehky berichtet Uiber
die Diskussion im Rahmen

des WIFI-Bildungsgespréchs

auf der »Personal Austria«.

V.l.n, : Margit Wendelberger,
Moderator Nikolaus Koller/»Dle Presse« Kartere,
Michael Landertshammer und Manfred Monsherger
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